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<J H o 80 salarié
Chambre de Métiers et de I'Artisanat o 2sites de formation
de Guadeloupe o 17 Plateaux techniques

Taux de perfomance du centre de formation

189 710 049 00025
9597P000397 Formations en apprentissage

30 avenue du Général de Gaulle - Le Raizet
97139 Les Abymes

Nb d’inscrits a I'examen en 2025 216

Taux de satisfaction des apprentis en 2025 84,00%

Présentation du centre de formation
Formations continue

La Chambre de Métiers et de I'Artisanat (CMA) de Guadeloupe a été )
créée par décret le 23 mars 1973. Ses missions sont : e 305

o La Défense des intéréts des artisans au niveau local, Taux de réussites a I'examen 2025 97,70%
régional, national, européen,

o L'Accompagnement des entreprises artisanales a toutes
étapes de leurs vies,

o La Formation des artisans d'aujourd’hui et de demain.

Taux de satisfaction des apprenants en 2025 100%

La CMA Guadeloupe accompagne les artisans a toutes les étapes
de leurs vies professionnelles :

L'apprentissage des Métiers

La création d'entreprise

Le développement d'entreprise
La formation continue

o Latransmission-reprise

Au 01/04/2022, la CMAR, c'est :

O O O O

o 18 667 entreprises
o 450 apprenants
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Présentation de la formation

Créer son projet d’entreprise

Intitulé de la certification : Créer son projet d'entreprise
Certificateur : CMA FRANCE

Code de la fiche : RS6996

Code(s) NSF:

o 310:Spécialités plurivalentes des échanges et de la gestion
o 312:Commerce, vente
o 314 :Comptabilite, gestion

Formacode(s) :

32047 : Création entreprise

32682 : Comptabilité analytique

32008 : Responsabilité sociétale entreprise
13250 : Constitution société

32025 : Stratégie entreprise

Date d'enregistrement : 18/12/2024

o O O O O

Date d'échéance de I'enregistrement : 18/12/2029

https://Mww.francecompetences.frirecherche/rs/6996

Objectifs et contexte de la formation

Le nombre d'artisans créateurs d'entreprises est en hausse ces
derniéres années, et ce malgré la crise sanitaire. Les statistiques de
'INSEE, mettent en avant que la majorité des artisans
entrepreneurs ont un dipldme de niveau 4 et moins, qui ne leur a
peut-étre pas apporté les connaissances nécessaires a la création

et au pilotage d'une entreprise. Or, étre entrepreneur nécessite des
compeétences commerciales, administratives, comptables....

L'accompagnement proposé lors de cette formation s'avere trés
utile a l'artisan qui n'est pas au fait de tous les statuts d'entreprise
ou des mutations |Iégislatives ou tout simplement qui n'a pas une
vision réaliste de son projet. La formation apporte donc un suivi
personnalisé & l'artisan qui a cette occasion peut créer et/ou
enrichir son réseau professionnel.

La certification « Créer et piloter son entreprise » a une portée
nationale. Elle est proposée aux artisans, futurs artisans, chefs
d'entreprise, demandeurs d'emploi ... de TPE-PME. Elle est issue
d'une volonté politique et technique d'accompagner avec la méme
gualité les acteurs de la filiere artisanale, quelle que soit sa location,
a partir d'un référentiel de compétences, de formation et
d'évaluation commun et partagé.

Les objectifs de cette certification sont pour les artisans, futurs
artisans, chefs d'entreprise, demandeurs d'emploi :

o Procéder a une analyse de marché

Choisir le statut juridigue de son entreprise

Adopter une démarche éthique et éco-responsable dans

son projet

o Mettre en place une organisation interne et un suivi

administratif et comptable

Déterminer la faisabilité et la viabilité de son projet

o Identifier les processus lies a la  déclaration
d'immatriculation

o Procéder aux déclarations sociales et fiscales obligatoires

o O

)

Type d’emplois accessibles :

o Entrepreneur individuel
o Gérant de SARL/EURL
o Président de SAS/SASU
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https://www.francecompetences.fr/recherche/rs/6996

Caractéristigues de la formation

Sanction de la formation
Créer son projet d'entreprise

Niveau de la certification
Non concernée

Publics concernés par la formation
Tous publics

Prérequis a I'entrée en formation

o Validation de la réalité du projet de création d'entreprise
o Evaluation des connaissances de base en matiere de
gestion d'une entreprise
o Evaluation du niveau de maitrise des logiciels bureautiques
Durée de la formation

140 heures en présentiel

Nb de stagiaires pour la validation de la session

o 5stagiaires minimum
o 12 stagiaires maximum
o Entrées/Sorties permanentes

Formateurs
o Formateurs de la CMAR Guadeloupe

Voies d'acceés a la certification proposées par le centre

Apres un parcours de formation sous statut d'éleve ou d'étudiant

En contrat d'apprentissage

Apres un parcours de formation continue X

En contrat de professionnalisation

Par candidature individuelle

Par expérience

Moyens mobilisés

o Salle de formation équipée

o Supports pédagogiques

o Livret de formation

o Questionnaires de satisfaction
o Salle informatique

Méthodes mobilisées

Cours magistraux

Ateliers de mise en situation
Questionnaires
Accompagnement individuel

o O O O

Compétences attestées

Procéder a une analyse de marché en définissant son
positionnement produit, sa clientéle cible, son ou ses canaux de
distribution, et en <S'inscrivant dans son environnement
concurrentiel, afin de déployer des actions commerciales efficaces
et une stratégie de communication adaptées.

Choisir le statut juridique de son entreprise adapté au projet et a sa
situation personnelle, par comparaisons et simulations, en prenant
en compte les incidences fiscales, sociales et financiéeres afin de
sécuriser la création de son entreprise.
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Adopter une démarche éthique et écoresponsable dans son projet,
en mettant en place des actions adaptées a son activité
(accessibilité, accueil des publics en situation de handicap, gestion
des déchets, économie d'énergie, mobilité) afin d'inscrire son
entreprise dans une démarche RSE.

Mettre en place une organisation interne et un suivi administratif
et comptable, permettant le pilotage opérationnel et le reporting
de l'activité avec ses collaborateurs et/ou les partenaires experts
mobilisés, afin d'optimiser la gestion de son entreprise.

Déterminer la faisabilité et la viabilité de son projet, en exploitant
son plan de financement et son compte de résultat prévisionnel
(estimation du chiffre d'affaires et des charges prévisionnelles), et
en anticipant la gestion de sa trésorerie a I'aide d'un tableau de
trésorerie afin d'arbitrer le projet de création d'entreprise.

Identifier les processus liés a la déclaration d'immatriculation, en
repérant les procédures et difficultés du processus, en s'appuyant
éventuellement sur les experts internes (administratif..) ou
externes (réseaux consulaires, administration fiscale ...) permettant
de créer lentreprise, et en s'assurant du bon respect des
obligations et réeglementations en vigueur.

Procéder aux déclarations sociales et obligatoires en identifiant les
procédures et difficultés du processus de déclarations, et en
s'appuyant éventuellement sur les experts internes (administratif
..) ou externes (expert-compte, administration fiscale ..) en
s'assurant du bon respect des obligations et de la réglementation
en vigueur.

Programme de |la formation

Le parcours de formation est construit autour d'une alternance
entre sessions collectives et accompagnement individuel.

Conception de la stratégie générale du projet entrepreneurial
Durée : 25 heures

Modalités : collectif et accompagnement individuel
Contenu:

Analyse de marché (clients, concurrence, tendances)
Qualification des attentes et besoins clients

Identification des risques, opportunités et tendances
Analyse des ressources disponibles (compétences, réseau)
Démarche RSE, numérique responsable, investissements
durables

o Vision, raison d'étre et valeurs de la future entreprise

o Elaboration de la stratégie générale

O O O O O

Elaboration du business model cible
Durée : 25 heures

Modalités : collectif et accompagnement individuel
Contenu:

o Définition des offres, propositions de valeur et flux de
revenus

Segmentation client et canaux de distribution

Etude de marché approfondie, analyse de la concurrence
Positionnement différenciant, cohérent avec la raison d'étre
Construction et validation du business model canvas

o O O O

Cadre juridique, fiscal et social
Durée : 15 heures

Modalités : collectif
Contenu :

o Présentation des formes juridiques (El, SASU, SARL, SAS..)
o Incidences fiscales, sociales et financiéres entre statuts
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o

Critéres de choix du statut adapté au projet

Processus d'immatriculation au RNE (procédures,
difficultés, experts mobilisables)

Déclarations sociales et fiscales obligatoires

Compétences nhumériques appliquées a I'entrepreneuriat
Durée : 10 heures

Modalités : collectif

Contenu:

@)

o

Outils bureautiques et tableurs pour la gestion et le
reporting

Présence numérique (site web, réseaux sociaux, Google My
Business)

Outils de facturation et de paiement en ligne adaptés aux
artisans

Pratiques numériques responsables et sécurité des
données

Introduction aux outils de gestion opérationnelle

Stratégies opérationnelles de mise en ceuvre
Durée : 20 heures

Modalités : collectif

Contenu:

@)
@)

@)

Stratégies marketing, commerciales et de communication
Organisation interne, pilotage opérationnel, partenaires
mobilisés

Objectifs opérationnels mesurables, agilité et digitalisation
Besoins humains, techniques et financiers

Accessibilité, accueil du public en situation de handicap,
gestion durable

Plan d'action opérationnel

Stratégie financiére et recherche de financement
Durée : 30 heures

Modalités : collectif et accompagnement individuel
Contenu:

o Estimation du chiffre d'affaires et charges prévisionnelles

o Exploitation du plan de financement et du compte de
résultat

o Gestion de la trésorerie et seuil de rentabilité

Budget prévisionnel sur 3 ans

o Identification et sélection des modes de financement
adaptés

o Financements ultramarins (LADOM, Région, BPI, ADIE,
France Active...)

(@]

Business plan et présentation du projet
Durée : 15 heures

Modalités : accompagnement individuel
Contenu:

o Structuration du business plan selon les standards
professionnels

o Formalisation du dossier entrepreneurial complet

o Techniques de présentation orale, argumentation, posture
entrepreneuriale

o Entrainement au pitch devant des entrepreneurs et experts

o Préparation a la soutenance devant le jury RS5579

Accessibilité aux personnes en situation de handicap

o Locaux accessibles aux personnes a mobilité réduite sur les
deux sites (Raizet — Les Abymes et Saint-Claude)

o Supports pédagogiques adaptables : police agrandie,
contraste renforcé, version a lecture facilitée sur demande
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o Fractionnement possible du parcours en modules courts
Pour toute demande d'adaptation, veuillez nous contacter.
Référent handicap:

Mme Sandrine MONSIGNY
0690 4118 51

smonsigny@cmguadeloupe.org

Statistigues de |'action de formation

Année 2025

Taux de satisfaction
des apprenants

Nb d'apprenants Nb de réussites

9 9 100%

Couts et financement de la formation

France Travail Oui
Oui
Région Guadeloupe Oui

Liens avec d’autres certifications
professionnelles, certifications ou
habilitations

Certifications professionnelles enregistrées au RNCP en
correspondance totale:

Code et intitulé de la certification professionnelle reconnue en

correspondance

Colt de la formation’ 6350,00 € TTC?

Modalités de financement

OPCO Oui

Fonds propres de .

, 3 Oui

I'entreprise

Fonc!s.propres du oui

SETIE )

Transition Pro Prendre contact avec le CEP

' Le colt englobe la formation et le passage a I'examen

Certifications professionnelles enregistrées au RNCP en
correspondance partielle

Bloc(s) de compétences Bloc(s) de compétences en
concernés correspondance partielle

2 Exonérée de TVA
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Déroulement de la formation

Planning de la formation

Durée d'acces Entrées / sorties permanentes

URMA

Cité de la connaissance - Desmarais
97120 Saint-Claude

CMA Guadeloupe

30 avenue du Général de Gaulle - Le
Raizet 97139 Les Abymes

Lieux de la formation

Modalités d'inscription et de sélection des apprenants

Pré-inscription du candidat par mail ou par téléphone
Tests de positionnement

Etablissement de la proposition individuelle de formation
Validation du financement

Signature de la convention de formation

OIS

Contact renseignements et inscriptions
Mme Francoise CONGRE

Attachée technique
0690 31 66 81 - 0590 80 23 33

fcongre@cmguadeloupe.org
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Modalités de validation de la

formation

Evaluation de la formation

Au début de la formation

Type d'évaluation

Evaluation de la

Méthode

Questionnaire de

Commentaires

Evaluation du niveau
de motivation du

En fin de formation

Permet d'évaluer la
progression du
stagiaire
Evaluation du niveau
de satisfaction du
stagiaire

Evaluation

. Examen de validation
sommative

Evaluation de
satisfaction

Questionnaire de
satisfaction

diagnostique

positionnement

motivation motivation .
stagiaire
Evaluation Entretien d'évaluation lEv.aI’uat|on qle la
. . . réalité du projet de
diagnostique du projet L , .
création d'entreprise
Evaluation Examen de Permet d'évaluer le

niveau du stagiaire

Evaluation
diagnostique

Questions a l'oral

Permet de dégager
les attentes
du stagiaire

En cours de formation

Type d'évaluation Méthode

Evaluation formative

Tests de
positionnement

Permet d'évaluer la
compréhension du
stagiaire

Evaluation de la
motivation?

Questionnaire de
motivation

Evaluation du niveau
de motivation du
stagiaire

3 Uniguement pour les formations d'une durée supérieure a 140 heures

Organisation des épreuves de
positionnement

L'étude de la validation d'entrée en formation du candidat est
basée sur les critéres suivants :

o Validation de la réalité du projet de création d'entreprise

o Evaluation des connaissances de base en matiére de
gestion d'une entreprise

o Evaluation du niveau de maitrise des logiciels bureautiques

Le candidat sera évalué sur son niveau de maitrise des logiciels
Word et Excel.

Chaque candidat bénéficie d'un entretien individuel approfondi
conduit par son conseiller référent.

Cet entretien vise a:

o Identifier la nature et le stade de maturité du projet
entrepreneurial (idée a formaliser, projet en cours de
structuration, activité informelle a régulariser)
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o Evaluer les compétences préalables : gestion, expérience
sectorielle, rapport aux outils numériques, capacités
rédactionnelles

o Recenser les freins potentiels a la création (accés au
financement, réseau, contraintes familiales ou
géographiques)

o Définir des objectifs personnalisés alignés sur les
compétences de la certification RS 6996

A l'issue de cet entretien, un Plan Individuel de Formation (PIF) est
co-rédigé et co-signé avec le bénéficiaire. Ce document
contractuel précise : la séquence des blocs de compétences, le
positionnement différencié selon les acquis préalables, le rythme
de progression, les livrables intermédiaires attendus, et
I'échéancier personnalisé jusqu'a la soutenance.

Organisation des épreuves de validation

Le candidat devra travailler sur un cas visant a établir des actions
commerciales permettant de valoriser son offre eny intégrant une
ou des actions de RSE.

Il devra également travailler sur la mise en place d'un prévisionnel
global de l'activité:

o Etude prévisionnelle
o Organisation administrative
o Gestion financiere

Une présentation de I'étude de cas sera organisée devant un jury
de certification composé a minima de 2 membres :

o unagentdelachambre des métiers et de I'artisanat
o Uune personne extérieure a la CMA.
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Liste des contacts

Contact renseignements et inscriptions
Mme Francgoise CONGRE

Attachée technique
0690 3166 81 - 0590 80 23 33

fcongre@cmguadeloupe.org

Accessibilité aux personnes en situation de handicap

Pour toute demande d'adaptation, veuillez nous contacter.

Référent handicap:
Mme Sandrine MONSIGNY

0690 4118 51

smonsigny@cmguadeloupe.org
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